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RENFORCER L’IMPACT DE SA 
COMMUNICATION SUR DES THÈMES 
TECHNIQUES OU FINANCIERS

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉ-REQUIS

Professionnel(les) manager ou expert s’occupant de chiffres dans le secteur de l’assurance, de banque ou de la finance :

•	 Avoir été confronté personnellement à la communication de sujets techniques complexes
•	 Vouloir rendre sa communication plus claire et plus impactante
•	 Travailler sur des projets avec un impact transversal dans l’entreprise

•	 Actuaire
•	 Directeur financier •	 Directeur de l’audit •	 Responsable de fonction-clé
•	 Comptable
•	 Gestionnaire de risques

•	 Gestionnaire d’actif •	 Contrôleur de gestion

•	 Data scientist •	 Statisticien

MODALITÉS 
•	 42h via 3 sessions de 2 jours

•	 5h individualisées
•	 15 participants maximum
•	 Interventions assurées par 2 

professionnels de l’actuariat et de 
la finance

•	 Les sessions se tiendront à Paris
•	 Chaque participant rédigera sa 

feuille de route à l’issue de la 
formation

•	 Droits d’inscription* : 4 700 € net 
pour les participants membres 
de l’IA ; 5 200 € net pour les non 
membres

•	 Si vous êtes membre de l’IA cette 
formation vous rapportera

*(TVA non applicable cf. art 261-4-4 du CGI)

NOUVEAU

OBJECTIFS
Développer les soft skills des 
spécialistes du chiffre dans le secteur 
de l’assurance, de la banque ou de la 
finance
•	 Développer ses capacités de 

communication

•	 Développer son savoir-être

•	 Respecter les principes déontologiques

•	 Rendre accessible un sujet 
complexe

•	 Convaincre un CODIR, un 
conseil d’administration...

•	 Partager ses résultats
•	 Être à l’écoute des attentes
•	 Adapter son discours au 

contexte (auditoire, temps 
imparti, lieu ...)

•	 Maîtriser le management 
transversal dans la gestion de 
projet

•	 Être diplomate, prévenir et gérer 
les conflits

•	 Gérer des intérêts divergents et 
des interlocuteurs différents

•	 Se présenter, briser la glace, créer 
des liens, faire alliance

•	 Identifier l’objectif de communication, 
les axes de communication, l’histoire 
à raconter

•	 Maintenir l’attention et l’énergie de 
l’auditoire ; posture du locuteur

•	 Préparer un support impactant
•	 Se comporter face aux aléas du live
•	 Identifier les attentes et les 

contraintes des interlocuteurs
•	 Négocier : repérer les zones de 

convergence possibles ; créer de 
nouveaux axes de discussions ; 
posture du négociateur

•	 Piloter un projet : management non 
hiérarchique

•	 Gérer des entretiens difficiles 
notamment lors de feed-backs, de 
présentation au conseil

PROGRAMME
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