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Voitures connectées : Comment 
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Introduction  :  Partenariat  Galea/Ellis-Car
o Présentation  du  cabinet  Galea
o Présentation  de  la  Start-up  Ellis-Car  et  de  l’appli  

Premier  axe  :  enrichissement  des  données
o Démarche  suivie
o Enrichissement  des  données  du  portefeuille  avec  les  données  de  la  start-up  
o Résultats  des  algos  avant  et  après  enrichissement  des  données

§ Données  fournies  par  Ellis-Car  
§ Résultats  et  analyses  sur  l’apport  des  données  externes  présentés

Deuxième  axe  :  Prévention
Prévention  et  réduction  de  la  sinistralité

Conclusion  et  perspectives
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Démarche  de  la  tarification  en  assurance  non-vie

Objectif

La  tarification  en  assurance  non-vie  consiste  en  la  modélisation  de  la  fréquence  de  survenance  des  
sinistres  ainsi  que  son  coût  en  fonction  des  différentes  caractéristiques  du  contrat  (profil  de  l’assuré,  type  
de  véhicule...)

Etude  de  la  qualité
du  portefeuille

Retraitement  de  la  base  
de  données  

Analyse  univariée  des  
variables  tarifaires

Sélection  des  variables  
utiles  à  la  tarification

Modélisation  de  la  
prime  pure

Détection  des  
anomalies

Retraitement  
des  anomalies

Vérification  de  l’intérêt  
tarifaire  des  variables

Etude  de  corrélation  et  
méthodes  de  sélection  en  

régression  

GLM:  
Fréquence*Coût  

moyen
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Préparation  
des  données

§ Compréhension  des  
données

§ Feature  engineering
§ Construction  de  la  base  

finale
§ Ecrêtement
§ Traitements  des  données  

manquantes/incohérentes
§ Statistiques  descriptives
§ Etude  de  corrélation

Modèles

§ Base  apprentissage  /  Base  
test

§ Modèles  appliqués  (GLM,  
CART,  Random Forest,  
XGBoost)

§ Importance  des  variables
§ Mesure  de  la  pertinence  

des  modèles  (RMSE)
§ Résultats  /  analyses

Intégration  des  
données  

télématiques

§ Géocodage  des  codes  
postaux

§ Traitement  des  données  
télématiques

§ Rattachement  à  la  base  de  
données

§ Impact  sur  les  modèles
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Base	  de	  données

Base	  
d’apprentissage Base	  de	  test

80% 20%

Modèle	  final

Paramètres	  
3

Paramètres	  
2

Paramètres	  
1

1 2 Validation	  du	  modèle	  sur	  la	  base	  test3Base	  d’apprentissage	  /	  Base	  test

Données  étudiées

Portefeuille  automobile  ;;

Garantie  de  responsabilité  civile  ;;

Données  disponibles  de  qualité.

Démarche  appliquée

Calibrage	  du	  modèle	  sur	  la	  base	  
d’apprentissage

RMSE
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Algorithmes testés

Modèle  linéaire  généralisé  (GLM).

Arbres  de  décision  (CART).

Forêts  aléatoires  ou  Random Forest.

eXtreme Gradient  Boosting Machine  (XGBoost).

Vitesse Facilité	  d'explication	   Facilité	  de	   Pouvoir	   Interprétabilité	  
d'apprentissage de	  l'algorithme paramétrage prédictif des	  résultats

GLM +++++ +++++ +++++ ++ +++++

CART +++++ +++++ ++++ ++ ++++

Random	  Forest ++ + ++ ++++ +

XGBoost + + + +++++ +

Modèle
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Qu’est  ce  que  la  télématique
La  télématique  de  véhicule  est  la  technologie  d’enregistrement,  d’envoi,  de  réception  et  de  stockage  des  informations  via  
des  appareils  de  télécommunication.

Cette  technologie  permet  de  mieux  évaluer  les  risques  et  assure  un  travail  de  prévention  beaucoup  plus  poussé.

En  assurance  automobile,  cette  technologie  permet  de  contrôler  en  temps  réel  le  comportement  du  conducteur  à  travers  
des  boîtiers  par  exemple.

Il  existe  plusieurs  assureurs  en  France  qui  proposent  des  offres  du  type  « pay as  you drive »

Acquisition  des  données  télématiques
Utilisation  de  nouvelles  sources  de  données  avec  l’avènement  du  big  data  

Possibilité  de  qualifier  plus  finement  les  risques

Disponibilité  de  plusieurs  sources  de  données  :  INSEE,  OpenStreetMap,  data.gouv…

Partenariat  avec  une  start-up.

Dans  le  cadre  de  la  présente  étude,  partenariat  avec  l’entreprise  Ellis  Car
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Exemple  des  variables  télématiques  récupérées  :
Distance  totale  de  routes  en  mètres  ;;

Distance  d’autoroutes  en  mètres  ;;

Vitesse  moyenne  ;;

Distances  de  routes  recouvertes  de  pavés,  de  béton  ou  de  bitume  en  mètres  ;;

Nombre  d’accélérations,  de  freinage  brusques  ;;

Nombre  d’excès  de  vitesse  ;;

Nombres  de  feux  rouges,  de  stop,  de  passages  piétons,  de  ralentisseurs…  ;;

Densité  de  routes,  de  la  population  vivant  dans  cette  zone  ;;

….
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Acquisition  des  données  télématiques
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Résultats  obtenus

Une  amélioration  de  la  qualité  de  prédiction  avec  l’ajout  des  données  télématiques.
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Résultats  obtenus

Une  analyse  de  l’importance  des  variables  suivant  les  modèles  afin  d’affiner  les  prédictions.
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LA  PREVENTION  A  L’AIDE  DES  TELEMATIQUES

§ Big  data  et  analyses  prédictives
§ Analyse  du  comportement  des  conducteurs  
§ Réduction  du  risque  d’accidents  en  évitant  les  accidents  de  la  route
§ Ellis  Car  primé  en  2017  par  le  ministère  de  l’intérieur  en  matière  de  sécurité  routière
§ …
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CONCLUSION

L’adoption  des  technologies  télématiques  a  des  avantages  à  différents  niveaux  :

National
§ Baisser  la  fréquence  des  accidents,
§ Localiser  les  véhicules  volés,
§ Réduire  le  temps  de  réponse  lors  de  la  survenance  d’un  accident,
§ …

Assureurs
§ Renforcer  l’exactitude  des  primes,
§ Réduire  les  coûts  des  sinistres,
§ Meilleure  connaissance  du  risque,
§ …

Assurés
§ Réduire  les  primes,
§ Adopter  un  comportement  plus  prudent,
§ Profiter  d’autres  services  comme  les  services  d’urgence,  de  géolocalisation,  conseil  de  conduite,
§ …
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CONCLUSION

Nécessité  de  connaître  les  limites  de  la  collecte,  la  légitimité  de  l’accès  et  le  traitement  des  
données.

La  protection  des  données  à  caractère  personnel  est  largement  affirmée  par  le  droit  :
§ La  CNIL  :  « Pack  de  conformité  :  Véhicules  connectés  et  données  personnelles »
§ RGPD  :  Impose  de  nouvelles  règles  de  sécurisation  et  d’utilisation  des  données  
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CONCLUSION

Une  amélioration  du  tarif  à  mettre  en  regard  au  coût  d’intégration  des  données  ;;

Volonté  des  assureurs  à  utiliser  des  algorithmes  « boîte  noire »  ;;

Application  sur  l’ensemble  des  garanties  (dommages,  vol,  …)  ;;

Analyse  plus  fine  de  la  rentabilité  et  amélioration  de  la  valeur  client  ;;

…
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QUESTIONS	  


