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INSTITUT DES //

ACTUAIRES

Paniers réglementés : Quelles
questions se poser pour ’TORSA?

=2 isques, tracer I'avenir




INSTITUT DES

Quelles questions pour 'ORSA ACTUAIRES

125,

* Les paniers réglementés
— Le contrat responsable (qui chapeaute tous les autres),
— Le panier minimal ANI
— Les contrats labélisés
— Le panier de soins CMU-C et le panier ACS

» Lesrisques liés aux différentes populations
— Le collectif obligatoire et ses options
— Le collectif facultatif : celui des TNS et celui des fonctionnaires
— L’individuel : les retraités, la CMUC et 'ACS, les jeunes

\

/

Eclairer les risques, tracer I'avenir

125554

IgTITUTE V
Pourquoi ces paniers imposeés ? AIRES

Le pourquoi de ces paniers
« Assurer |'acces aux soins

Permettre la poursuite du désengagement
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INSTITUT DES

Moins de 50% atteignaient 40 ans ACTUAIRES

Plus de 50% atteignent 80 ans
000
90 000
80 000
70 000
60 000
50 000
40 000
30 000
20 000
10 000

0O 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100105 110
HALLEY STRUYCK hommes STRUYCK femmes e==TD e==TV e==TH ——TF

Source : tables historiques et légales
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Quel avenir pour le régime de base ? TUAIRES

Triplement du colt durant la retraite

128 €

10 20 30 40 50 60 70 80 920 100

Régime de base : co(it moyen par personne et par age
Source : données CNAM
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= ‘,,3‘
Vous avez dit responsable... ACTUAIRES

Eclairer les risques, tracer I'avenir

Avec des résultats surprenants
90 €

80 €
70 €
60 €
50 €
40 €

\ 30 €
20€
17 €
20€ 11€10€10€11 €11€12 g14€16€ —TARIF ANI individuel

18
10 € 15€16€ .
13€11€e10e10e10€12€13€ —TARIF ANI collectif

0€
CO C5 C10C15C20 C25 C30 C35 C40 C45 C50 C55 C60 C65 C70 C75 C80 C85 C90

résentation des cotations techniques lissées
ource : données mutuelles en individuel et collectif

Eclairer les risques, tracer l'avenir




INSTITUT DES

ACTUAIRES

1255

Les restes a charge en dentaire atteignent des

montants considérables

I 3 119 11986
I €4 060 €10830
I €2 134 €11 262
I <4 06 911
€4 700
€10 656

RaC max en collecctif  ®RaC max en individuel
ource : données mutuelles en individuel et collectif

Eclairer les risques, tracer I'avenir

IG{'I'TU:Tsy
ACTUAIRES

12554
T

Le poste hospitalisation devrait étre le plus impacté

par le contrat responsable

7€

Optique
28€
Hospitalisation
4€
Maladie Moyen de gamme
- 40 €
= Haut de gamme
Représentation de I'impact moyen du contrat responsable
pour les individus de 65 a 99 ans par poste
\ Source : données mutuelles en col/ecm/
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INSTITUT DES

Des options sont a envisager pour remplacer les régimes haut de gamme ACTUAIRES

va1aane N, - <
5€
a4€
5a10an M
a ans 4€
20a20ane M - <
5€
s0s44ane M, - <
6€
wsacrane N, - <
6€
_72€
65494
a ans 7€

m Haut de gamme Moyen de gamme

Représentation de I'impact moyen du contrat responsable
par classe d'age sur le poste optique

Source : données mutuelles en collectL/

Eclairer les risques, tracer l'avenir

La généralisation des options génerent des risques nouveaux

1400 €

1200 €

1000 €

800 €

600 € ~——Base|Base

400 € -~ Base|Base + option 1

200€ - Base|Base + option 2

0€
CoO C5 C10 C15 C20 C25 C30 C35 C40 C45 C50 C55 C60 C65 C70 C75 C80 C85 C90

eprésentation lissée de la consommation moyenne par classe d’age pour chaque

garantie calculée a I'aide du modeéle linéaire généralisé
Source : données mutuelles en collectif

Eclairer les risques, tracer 'avenir
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INSTITUT DES

Cotation d’un niveau 1 ACTUAIRES

Fréquence

\ Coat moyen

Eclairer les risques, tracer l'avenir
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INSTITUT DESV
Cotation d’un niveau 2 ACTUAIRES

Fréquence

Cotation du niveau 2

L

\ Coat moyen

Eclairer les risques, tracer I'avenir
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Avant la généralisation

1255

ACTUAIRES

Fréquence

Cotation de I'option

Cotation de la base

\

Colt moyen

4______——‘————’__,,f”

Eclairer les risques, tracer l'avenir

Par différentiel

1264

ACTUAIRES

Fréquence

—

Cotation de I'option

Cotation de la base

Co0t moyen

4_—_—______———_____,—f”
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22/09/2016



1255

Avant la généralisation ACTUAIRES

Fréquence

Sous-cotation de I'option

Sur-cotation de la base

Cotation initiale

Colt moyen

\ /

Eclairer les risques, tracer l'avenir

insTrTUT DEs £
Et aprés ACTUAIR

1255
ES

Cotation initiale

Fréquence
Sur-cotation de I'option

Sous-cotation
de la base

Co0t moyen

4———___—_———_’—”,,—”
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Et les autres paniers ACTUAIRES

///{/ANI
/e ACS et CMUC

f Labélisés
|« Etc.

|

\

\
\
\
\
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Ce qui risque de se passer ‘
.

INsTITUT DES £
ACTUAIRES

| Quant a
'image des
\ assureurs

~ P

Eclairer les risques, tracer l'avenir
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Pour une dépense engagée ACTUAIRES

Dépense engagée

\ /

Eclairer les risques, tracer l'avenir

ANS

12(' y S ‘
iNsTITUT DES £

Avec lintervention du régime de base ACTUAIRES

BRSS x TxRSS

L

\ /

Eclairer les risques, tracer I'avenir
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1255

Puis apreés l'intervention de la complémentaire ACTUAIRES

BRSS x TxRSS ™

\ /

Eclairer les risques, tracer l'avenir

ANS

12(' y S ‘
INsTITUT DES %

Lorsque la dépense augmente ACTUAIRES

Dépense engagée

L

\ /

Eclairer les risques, tracer I'avenir
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Lorsque la Sécu revoit ses bases et/ou ses taux ACTUAIRES

BRSS x TxRSS

\ /

Eclairer les risques, tracer l'avenir

Le TM explose et le reste a charge augmente ACTUAIRES

BRSS x TxRSS ™

L

\ /

Eclairer les risques, tracer I'avenir
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Quid du risque d’image ACTUAIRES

/

/
/

/ « Comment justifier les hausses de cotisations ?

/

/
/

« Non seulement le reste a charge augmentera
* Mais les cotisations aussi !

Eclairer les risques, tracer I'avenir

s

INSTITUT DES V
Référentiel de prestations ACTUAIRES
,  Classification | Niveau1 | Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4 Niveau 5
/ T A
/ S|m|:_nllf|ee Secu ™ Entrée de Intermédiaire | Haut de gamme | Quasi frais réels
/ incluse gamme
/ Consultations 100% 130% 150% a 200% | 200% a 300% 400% a 500%
// Pharmacie 100% 100% 100% 100% 100%
4 Hospitalisation
- honoraires 100% 100% 150% a 200% 300% 400% a 500%
- chambre néant 20€ 30€ 40€a50€ 90 € 3100 €
[ particuliere
‘c‘ Dentaire
- soins dentaires 100% 100% 125% 150% 150%
‘ - prothéses 100% 200% 300% 400% 500%
\ - orthodontie 100% 200% 300% 400% 500%
\ Optique N N
\ . 100 € 150 € 100 €2 300 € | 300 € a 400 € 500 € (et +)
\ (paire de lunettes)
\ Appareillage
\\\\ - appareillage 100% 130% | 150% & 200% | 200% & 300% 400%
. - prothéses . 200€ a 300€ a ’
SS 100€/appareil 300€/appareil 400€/appareil 500€ +/appareil

“auditives

Eclairer les risques, tracer l'avenir

22/09/2016

14



Et risques de conception

Régimes collectifs obligatoires —

INSTITUT DES

ACTIIAIRFS

Vs Régimes individuels
Classification | Niveaul | Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4 Niveau 5
/ sumqllﬁee Secu L Entrée de Intermédiaire | Haut de gamme | Quasi frais réels
/ incluse responsable gamme
/ Consultations 100% 130% 150% a 200% | 200% a 300% 400% a 500%
Pharmacie 100% 100% 100% 100% 100%
/ Hospitalisation
- honoraires 100% 100% 150% a 200% 300% 400% a 500%
‘ - chambre néant 20€ 30€ 40€a50€ 90€ 4100€
| particuliere
Dentaire
- soins dentaires 100% 100% 125% 150% 150%
\ - prothéses 100% 200% 300% 400% 500%
\\ - orthodontie 100% 200% 300% 400% 500%
N Optique 100% 150 € 100€3300€ |300€3400€ | 500€ (et+)
(paire de lunettes)
ppareillage
- aBDareiJlage 100% 130% 150% a 200% | 200% a 300% 400% /
- Prothases ss |100€/apparei| . 200€a 300€3 | sooe wpapparail |
auditives PPare’| 300€/appareil | 400€/appareit—="""""°""

Eclairer les risques, tracer I'avenir

Et ensuite ?

/
/

Régimes collectifs

Deviendront optionnels 2

s

INsTITUT DES £

A A

/ Classification | Niveaul | Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4 Niveau 5
/ smgllﬁee Secu il Entrée de Intermédiaire | Haut de gamme | Quasi frais réels
/ incluse responsable gamme
/' Consultations 100% 130% | 150% & 200% 1200901130070 400762150090
Pharmacie 100% 100% 100% 100% 100%
/ Hospitalisation
| ronomres | 0% | 100 | 1s0%3 2000 [ ECCRMEOs RS
‘ - chambre néant 20€ 30€ 40€a50€ 90€ 3100 €
| particuliere
\ Dentaire
- soins dentaires 100% 100% 125% 150% 150%
\ - prothéses 100% 200% 300% 400% 500%
\ - orthodontie 100% 200% 300% 400% 500%
\_ Optique 100% 150 € 100€4300€ | 300 € 3
~_(paire de lunettes)
Appareillage
- appareillage 100% 130% | 150% & 200% | 200% & 300% 400% |
- prothéses ) 200€ 3 300€ & | socerrappaen
. SS 100€/appareil . . -fappareil-—
auditives 300€/aggare|li M,, —
Eclairer les risques, tracer l'avenir
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Données 2004 et 2014 sur chaque poste !

INSTITUT DES

ACTUAIRES

La pesée des

risques

Eclairer les risques, tracer I'avenir

) p

Dentaire

insTruT DEs J
ACTUAIRES

251 €

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
\ Coat par ége en 2004 /

Source : données mutuelles d’entreprise en colleCtf,airer les risques, tracer I'avenir
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Dentaire

INSTITUT DES

ACTUAIRES

265 €

30 40 50 60 70 80 90
\\\\\-\\_\_§---__ Co(t par age en 2014

Eclairer les risques, tracer I'avenir

Dentaire

jZ=y) |
INSTITUT DES V
ACTUAIRES

263 €

30 40 50 60 70 80 90

Comparatif des colts en dentV

Eclairer les risques, tracer l'avenir
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INSTITUT DES

Optique ACTUAIRES

107 €

10 20 30 40 50 60 70 80 90
\ Co(t par age en 2004

Eclairer les risques, tracer I'avenir

jZ=y) |
INSTITUT DES V
Optique ACTUAIRES

‘\ 114 € 112 €

10 20 30 40 50 60 70 80 90
\ Coat par ége en 2014 /

Eclairer les risques, tracer l'avenir
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INSTITUT DES

Optique —2004 —2014 ACTUAIRES

113 € 108 €

50 €
71€

10 20 30 40 50 60 70 80 90
~\\\--....~___.._-—___¥ Comparatif des colts en opﬁqff__________________————_—_——
_—

Eclairer les risques, tracer I'avenir

l;;‘l'l'l‘Uli I)E/S V
Pharmacie AcTu

249€ oyp€

169

10 20 30 40 50 60 70 80 90
\ Cot par age en 2004 /

Eclairer les risques, tracer l'avenir
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INSTITUT DES

Pharmacie ACTUAIRES

419 €

okm 30 40 50 60
Co0t par age en 2014

Eclairer les risques, tracer I'avenir

=)
INSTITUT DES V
Pharmacie ACTUAIRES

419 €

10 20 30 40 50 60 70 80 90
\Omparatifdes colts pour la phaV

Eclairer les risques, tracer l'avenir
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Hospitalisation

INSTITUT DES

ACTUAIRES

335€

30

40 50 60
Colt par age en 2004

Eclairer les risques, tracer I'avenir

£
INSTITUT DES V
Hospitalisation ACTUAIRES
881 €
520 €
\
146 €
60 € 23 € 44 €
w
40 50 60 70 80 90

Colt par age en 2014 /

Eclairer les risques, tracer l'avenir
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<) g
Hospitalisation 2004 2014 ACTUAIRES

881 €
337€
146 €
50 € 59 €
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
waratif des colts sur le poste hospitalisation
Eclairer les risques, tracer I'avenir

INSTITUT DES

Consultations IRES
89 € 96 €
69 € 68 € 72 €
37 €
0 10 20 30 40 50 60 70 80 20

Co0t par age en 2004 /

Eclairer les risques, tracer l'avenir
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INSTITUT DES

Consultations ACTUAIRES

397 €

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
Co0t par age en 2014

Eclairer les risques, tracer I'avenir

TNSTITUT DES [~
Consultations —2004 —2014 ACTUAIRES

65 € 63 € 74 €
37€

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Comparatif des colts pour les conSM

Eclairer les risques, tracer l'avenir
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Soit au total

INSTITUT DES

ACTUAIRES

\10\20

30 40 50 60 70 80 90

683 €

Co(t total par age en 2004

Eclairer les risques, tracer I'avenir

Soit au total

jZ=y) |
INSTITUT DES V
ACTUAIRES

30 40 50 60 70 80 90

Codt total par age en 2014/

1217 €

Eclairer les risques, tracer l'avenir
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Soit au total

125,

INSTITUT DES

ACTUAIRES

1217 €

40 50 60 70 80 90

Comparatif des colts totau/

Eclairer les risques, tracer I'avenir

Sans oublier les taxes

1255
1= ) r
INSTITUT ESV
CTUAIRES

\ 1,75%
/

\

15,27%

2,50%

>

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2014
Taxes contrats non responsables

—» Taxes contrats responsables

4———-_——_—_—_———___,,——”

Eclairer les risques, tracer l'avenir
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INSTITUT DES

La limite du 150% a I'étude... ACTUAIRES

Colt moyen

~

-
o
o
an

Cotisation moyenne

.
— e

VOQORPE R PP REEEOC PP P,
age /

Eclairer les risques, tracer I'avenir

olts mensuels hors frais et taxes

Sans oublier ... ACTUAIRES

Les désengagements de la Sécurité sociale
Le lissage de la limite de 150% sur 3 a 5 ans
Un projet de décret sur l'article 4 !

Quelle maitrise des risques ?

Quelles questions se poser pour TORSA ?
Avec quelles hypothéses ?

\ /

Eclairer les risques, tracer I'avenir

—
[ ] [ ]
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INSTITUT DES

Généralisation aux retraités ACTUAIRES

» Garanties adaptées aux besoins des retraités ?
» Pour un équilibre contraint...

/

Eclairer les risques, tracer I'avenir

D5

IgTITUTE V
La politique de gestion du risque AIRES

La politique de gestion des risques doit :

éterminer les catégories de risques les méthodes visant a mesurer les risques,

décrire la maniére dont I’entreprise gére chaque catégorie et domaine de risque e. .uute
agrégation potentielle des risques,

décrire le lien entre I’évaluation du besoin global de solvabilité identifié lors de I'évaluation
prospective des risques de I'entreprise (fondée sur les principes d’évaluation interne des risques et
de la solvabilité), les exigences réglementaires de capital et les limites de tolérance au risque de
I'entreprise,

risques conformément a I'appétence au risque de I'entreprise,

K | préciser les limites de tolérance au risque au sein de toutes les catégories pertinentes de

« décrire la fréquence et le contenu des stress tests réguliers, ainsi que les situations qui
justifieraient des stress tests ad hoc.

C’est une obligation issue des textes de niveau 1 et 2 de Solvabilité 2

* Doit étre validée par ’AMSB
* Doit permettre de mettre en place les conditions pour mener a bien le plan stratégique

54

Eclairer les risques, tracer l'avenir
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La politique de gestion du risque ACTUAIRES

lien entre le BGS, les exigences réglementaires et 'appétence au risque de
I'entreprise

Le systeme de gestion des risques doit définir 'appétence aux risques et les limites de
olérance aux risques

L’appétence au risque, est le niveau de risque que 'organisation accepte de prendre dan
le but d’accroitre sa rentabilité et d’atteindre ses objectifs stratégiques. Elle est fixée par
’AMSB.

Une fois le niveau d’appétence défini, le budget de risque est déterminé puis est décliné
c au niveau opérationnel, selon les différentes activités

On obtient alors une tolérance au risque, propre a chaque domaine et les limites
associées
Le respect de la tolérance et des limites est réalisé via des indicateurs de risque (KRI)

rocessus d’appétence au risque est un processus continu a faire vivre et mettre a

/

55 Eclairer les risques, tracer l'avenir
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INsTITUT DES £

La politique de gestion du risque ACTUAIRES

4 7 Description des limites de tolérance conformes a I'appétence au risque

\une maniere opérationnelle Il va ére

nécessaire d at_trlbuer des budgets TRAVAUX ORSA
de risques suivant des segments de

i 1 H Budget alloué a la
risques afin de permettre une gestion fon franc

indépendante par segment.

Cette gestion s’appuiera sur la
définition de limites opérationnelles. ! J

de risque de risque de risque

derisque
Immobilier Taux Crédit

Action

* La segmentation des risques doit
refléter la fagon dont I'entreprise
d’assurance souhaite gérer ses risques

Enveloppe de risque
Action

SIACTIONS SIACTIONS SIACTIONS
5% 10% 15% /
Impacts: Impacts: Impacts: /
= MWontant de == - [ontant de = . Wontant de
pertes associées pertes associées pertes associées

Luiansi ioe nisques, tracer I'avenir
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INSTITUT DES

Prise en compte dans 'ORSA ACTUAIRES

Risque de souscription : conception, évolution des garanties
Risque d’'image : hausse des restes a charge et des cotisations
Risque de rachat

Risque d’évolution de la réglementation

‘ Et/ou budget de risque par panier réglementé ?

Eclairer les risques, tracer I'avenir

De l'appétence aux tolérances et aux limites opérationnelles

Détermination des budgets de risque par activité

Stri 1lan/10
Pour chaque métrique : /
3 points de la distribution  Em) lan/30 \ \

1an/200

DEFINITION DE
LA POLITIQUE GLOBALE

- Activité opérationnelle 1 Activité opérationnelle 1 [-1-X-] Gestion financiére
z
,9_ g Souscription Souscription Action
g E Provisionnement Provisionnement Taux
‘ 3 g Catastrophe Catastrophe x
| 1an/10 1an/10 Lan/10
ey A P N G\ o S A
w0~ \ P tan/a0 \
4]
E Umlte_s d.e Régles de Limites de Régles de Limites par N
S isi classe d'actif Hedging
o8
o=
e << :
\E Gestion Réassurance eestion Réassurance Allocation Management
s des cumuls des cumuls stratégique actions
pragmatique pour décliner ces budgets en limites de risque est de combiner I'approche top down
Treidl dgets avec une approche bottom-up de mesure de la consommation du bu
chaque activite i les seuils qui conduisent a dépasser les budgets i

58 Eclairer les risques, tracer l'avenir
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INSTITUT DES

Approche retenue pour mesurer le risque ORSA ACTUAIRES

Parameétres classiques pour les stress-tests et TORSA
Evolution du S/C

Augmentation des rachats

Etude rachats en fonctions des S/C

» Mesurer le risque lié a la réglementation sur les paniers
Planchers

Plafonds

\ /

Eclairer les risques, tracer l'avenir
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INsTITUT DES £

Comment définir 'appétence et la tolérance au risque ACTUAIRES

* Quel scénario pour définir 'appétence au risque ?
* Quels plancher et plafond par garantie ?
* Quels plancher et plafond par panier de soins ?

K Jusqu’ou I'organisme complémentaire peut-il
accompagner le désengagement de la Sécurité sociale
par son appétence au risque ?

\ /

Eclairer les risques, tracer 'avenir
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Comment définir I'appétence et la tolérance au risque ACTUAIRES

A minima, les organismes complémentaires subiront
les changements réglementaires et I'évolution des
paniers par des ORSA occasionnels

» L’anticiper par des scénarios de stress adaptés ?
« Comment étre acteurs ?

Comment prévenir les évolutions de 'ORSA résultant de
celles des paniers de soins ?

\ - —

Eclairer les risques, tracer I'avenir
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l@l'l'l’lf:‘l%sy
ACTUAIRES

L'institut des actuaires peut
(doit ?) donner son avis sur
\ les paniers reglementes

\ /

Eclairer les risques, tracer l'avenir
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ACTUAIRES

/
/

/Pour la commission santé de I'Institut des actuaires

Anne MARION
Pascale QUENNELLE

Eclairer les risques, tracer I'avenir
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