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Le changement de business model :  

Comment prendre en compte l’incertitude ?  



Incertitude? Bienvenue en Extremistan! 
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Construction de sens: l’importance des 

hypothèses 
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HYPOTHÈSES CONSTRUCTION DE SENS 
DÉTERMINENT 

Une bonne stratégie est, en fin de compte, une hypothèse sur ce qui 

va marcher. (…) C’est un jugement éclairé.. 

 Richard Rumelt, Good Strategy, Bad Strategy, p.243 



D’où viennent nos hypothèses? 
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IDENTITÉ HYPOTHÈSES 
DÉTERMINE 



Mais les hypothèses peuvent transformer notre 

identité: événements cosmologiques. 
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IDENTITÉ HYPOTHÈSES 
QUESTION 
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Sputnik, 4 octobre 1957 



Identité, hypothèses et construction du sens en 

incertitude. 
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IDENTITÉ 

HYPOTHÈSES 
CONSTRUCTION 

DE SENS 



Quel lien avec le modèle d’affaire? 
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IDENTITÉ 
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